Vseobecné obchodni podminky - Maringotka Na hrané Pekla
Vymezeni pojmu:

Ubytovatel: Katefina Barto$ova, U Lipy 995, 549 01 Nové Mésto nad Metuji. ICO: 04351207
Ubytovany: zakaznik, ktery ucinil objednavku ubytovani

Objedndavka ubytovani:

Rezervaci ubytovani je mozno provést elektronickou formou vyplnénim objednavkového formulare,
pfipadné e-mailem nebo telefonicky. Rezervace bude potvrzena ¢i zamitnuta dle aktudlni obsazenosti
pozadovaného terminu.

Ubytovani v maringotce Na hrané Pekla se uskutecniuje na zdkladé smlouvy o ubytovani, na jejimz
zakladé ubytovatel poskytuje ubytovanému prechodné ubytovani na ujednanou dobu a ubytovany se
zavazuje zaplatit ubytovateli za ubytovani a sluzby.

K uzavieni smlouvy dochdzi Uhradou ceny ubytovani popripadé uhradou zédlohy ubytovanym.

Zménu sjednaného terminu ubytovani ¢i poctu osob Ize ucinit pouze na zakladé dohody ubytovatele a
ubytovaného.

Cena pobytu:

Pfed nastupem na pobyt musi byt uhrazena plna cena pobytu, jinak nebude ubytovanému nastup na
pobyt umoZnén. V cené ubytovani je pouziti veskerého vybaveni, spotieba, IGZkoviny, uklid. Nebudou
Uctovany zadné dalsi poplatky. Aktualni cenik je uveden na webovych strankach ubytovani i
v informacich na webovych portélech, na nichZ je ubytovani inzerovano.

Rezervace:

Platby budou uskute¢nény na Gcet ubytovatele dle jeho pokynid. Termin vam bude rezervovan po
zaplaceni zdlohy 3000 K¢, pfipadné po zaplaceni faktury s plnou cenou (pti objedndvce méné nez 7 dni
pred zacatkem pobytu).

Storno podminky:

Storno vice nez 14 dni pred ndstupem pobytu 1000 K¢, storno méné nez 14 dni pred ndstupem pobytu
3000 K¢ (tedy celd zaloha). Zbytek ceny pobytu uhradite na Ucet provozovatele nejpozdéji 7 dni pred
nastupem pobytu. Pfi zruSeni pobytu méné neZ 7 dni pred jeho zacatkem jiZ nelze penize vratit, je
uctovana plna cena.

Kniha hosta:

Ubytovatel je ze zdkona povinen vést knihu hostd. Ubytovany je povinen poskytnout ubytovateli tyto
Gdaje (za vSechny ubytované): JIméno a pfijmeni, adresa a Cislo ob¢anského prikazu.

Pfedané osobni udaje ubytovaného uvedené v objedndvce ubytovani budou pouzZity pouze pro
uzavirany smluvni vztah mezi ubytovanym a ubytovatelem a pro vedeni knihy host(.

Ubytovany timto udéluje souhlas ubytovateli se zpracovanim a uchovanim svych osobnich Gdajd v
rozsahu poskytnutych Gdajd, a to za Ucelem poskytnuti ubytovani a evidence ubytovanych hosti
ve smyslu zdkona ¢. 565/1990 Sh. o mistnich poplatcich a zakona ¢. 326/1999 Sb. o pobytu cizincli na
uzemi Ceské republiky.



Dodriovani pofadku a pokyn:

Ubytovatel je opravnén ubytovaného neubytovat, pokud chovani ubytovaného neodpovida dobrym
mravim, ubytovany je zjevné pod vlivem alkoholu ¢i psychotropnich latek nebo je ubytovany ¢i jeho
odév Ci zavazadla nadmérné znecistén, dale pokud umysiné poskozuje maringotku ci jeji vybaveni a
prislusenstvi.

Maringotka se nachazi v pfirodé u lesa. Zejména v noci je ubytovany povinen se podle toho chovat,
tedy nerusit hlukem ¢i kfikem. Zvlastni opatrnost je téZ nutna pfi pouzivani ohné!

Ubytovany je povinen fidit se Provoznimi pokyny ubytovani, které mu ubytovatel poskytne
v elektronické formé pred nastupem na pobyt a které jsou téZ k dispozici v tisténé formé pfimo
v maringotce.

Ubytovany nesmi odnaset z maringotky jakékoli vybaveni.

Ubytovany nesmi v maringotce koutit. Ubytovany déale nesmi v celém objektu véetné venkovnich
prostor drzet, vyrabét ¢i prechovavat omamné i psychotropni latky.

Ubytovany je povinen opustit maringotku nejpozdéji v ¢ase uvedeném v aktualnich podminkach na
webovych strankach ubytovani nebo téz v informacich na webovych portédlech, na nichz je ubytovani
inzerovano, pokud neni s ubytovatelem pfredem domluveno jinak.

Skody na ubytovani:

Ubytovany odpovida ubytovateli za jakoukoliv Skodu, kterou zptsobi sdm nebo osoby s nim ubytované
nebo jiné osoby, kterym umoznil vstup do ubytovani. Pokud dojde k poskozeni maringotky, jejiho
vybaveni nebo pfislusenstvi, at uz z nedbalosti nebo UmysIné, je host povinen skodu uhradit.

Pocet ubytovanych:

Ubytovani ma kapacitu pro 2 osoby. Ubytovany ma pravo, aby spole¢né s nim byly ubytovany pouze
osoby uvedené v objednavce ubytovani a pouze v celkovém poctu 2 osob, na ktery je maringotka
zafizena.

Neni dovoleno brat na ubytovani jakakoliv zvitata.

Prava ubytovaného:
Zakladnimi pravy klienta jsou predevsim:

e pravo na poskytnuti objednaného a zaplaceného ubytovani a sluzeb v rozsahu a za podminek
dle rezervace,

e pravo na poskytnuti informaci tykajicich se ubytovani a sluZzeb nabizenych a poskytovanych
ubytovatelem.

Ubytovany ma pravo reklamovat pripadné nedostatky poskytovanych sluzeb. Reklamaci je povinen
uplatnit vcas, bez zbyte¢ného odkladu tak, aby mohla byt sjednana naprava, pokud mozno na misté
samém. Uplatnéni na misté samém umozZni odstranéni vady okamzité, zatimco s odstupem casu se
ztéZuje prikaznost i objektivnost posouzeni a fadného vyfizeni reklamace.



Skody na majetku ¢&i zdravi ubytovaného:

Ubytovany je povinen zabezpecit své véci tak, aby nedoslo k jejich zcizeni nebo poskozeni, véetné véci
odlozenych v zaparkovanych vozidlech. Ubytovatel nenese Zzadnou zodpovédnost za Skody nebo zcizeni
majetku ubytovanych, ubytovatel neposkytuje jakykoli dohled nad zaparkovanymi vozidly
ubytovanych a/nebo jejich pfislusenstvim. Maringotku pfi odchodu vidy uzamknéte klicem.

Ubytovatel ucinil vSechna opatfeni, aby nedochdzelo k poskozeni zdravi host(.
Ubytovatel nenese pfi béZzném provozu zodpovédnost za zdravi host(.

Zruseni ubytovani:

Ubytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy o ubytovani a tedy smlouvu o ubytovani zrusit, je-li
uskutec¢néni ubytovani ztizeno nebo ohrozeno ¢i utrpi-li ndsledkem nepredvidatelnych mimoradnych
udalosti, které nebylo mozné pti uzavirdani smlouvy (vytvoreni-potvrzeni rezervace) predvidat (zejm.
vyS$si moc, poskozeni ubytovani v dobé pred nastupem na ubytovani, které neni ubytovatel schopen
radné a vcas napravit).

ZruSeni pobytu je ubytovatel povinen oznamit ubytovanému bez zbyte¢ného odkladu. V tomto pfipadé
obdrzi ubytovany penize za sjednané sluzby bez zbytecného odkladu v plné vysi zpét. Zaroven nema
ubytovany narok na zZadné dalsi nahrady.

Zavérecna ustanoveni:

Prava a povinnosti i zakazy dle téchto vSeobecnych obchodnich podminek, zakonem stanovenych prav
a povinnosti plati také pro osoby ubytované spolecné s ubytovanym a ubytovany odpovida za jejich
dodrZovani.

V ostatnich otdzkach neupravenych témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami se ubytovany a
ubytovatel zavazuiji Fidit pravnimi predpisy Ceské republiky, zejm. zdkonem ¢.89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, dale dobrymi mravy a zvyklostmi v oblasti poskytovani ubytovacich sluzeb a pfipadné spory
fesit pfednostné smirnou cestou.

Tyto obchodni podminky nabyvaji t¢innosti dne 1. srpna 2026



